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Datenschutzerklärung der  
Zusatzpensionskasse der Dätwyler Gruppe 
 
In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, die Zusatzpensionskasse der Dätwyler Gruppe als 

registrierte Stiftung der beruflichen Vorsorge, wie wir Personendaten erheben und bearbeiten. Dies 

ist keine abschliessende Beschreibung; allenfalls regeln andere Datenschutzerklärungen in 

Anschlussverträgen, Dienstleistungsverträgen, Nutzungsbedingungen für digitale Dienste und 

ähnliche Dokumente weitere spezifische, datenschutzrelevante Sachverhalte. Unter 

Personendaten werden alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare 

Person beziehen.  

 

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z. B. von Familienmitgliedern, Daten von 

Arbeitskollegen) zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die 

vorliegende Datenschutzerklärung kennen und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn 

Sie dies dürfen und wenn diese Personendaten korrekt sind. 

 

Diese Datenschutzerklärung ist auf das schweizerische Datenschutzgesetz (CH-DSG) 

ausgerichtet. Sie ist ebenfalls, soweit anwendbar, konform mit der EU-Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO). 

 

1. Verantwortliche  

 

Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die wir hier betreiben, ist die Zusatzpensionskasse der 

Dätwyler Gruppe, Gotthardstrasse 31, 6460 Altdorf. 

 

Wenn Sie Fragen zu unseren Datenbearbeitungen oder zur Datenschutzerklärung haben, können 

Sie uns diese an folgende Kontaktadresse mitteilen: 

 

Zusatzpensionskasse der Dätwyler Gruppe 

Gotthardstrasse 31 

6460 Altdorf 

 

E-Mail: pensionskasse@datwyler.com  

 

 

2. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten 

 

Wir bearbeiten als Verantwortliche in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer 

bestehenden oder noch abzuschliessenden Geschäftsbeziehungen mit unseren Versicherten und 

zukünftigen Versicherten, anderen Geschäftspartnern von diesen und weiteren, daran beteiligten 

Personen erhalten, insbesondere im Zusammenhang mit der Abwicklung von Anschlussverträgen 

mit Arbeitgebern und damit auch mit der Verwaltung der überobligatorischen BVG-Lösung für 

deren Mitarbeitende. 

  

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. 

Betreibungsregister, Grundbücher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten oder erhalten 
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solche von Behörden, Ärzten, Kliniken, Versicherungsinstituten und sonstigen Dritten (Daten wie z. 

B. Diagnosen, Anamnesen etc.). Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt geben, sind die 

Kategorien von Personendaten, die wir von Dritten über Sie erhalten, insbesondere Angaben von 

Ihrer bisherigen Vorsorgeeinrichtung, von ihrem aktuellen Arbeitgeber, aus öffentlichen Registern, 

Angaben, die wir im Zusammenhang mit behördlichen und gerichtlichen Verfahren erfahren, 

Angaben über Sie in Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, Bonitätsauskünfte (soweit wir 

mit Ihnen persönlich Geschäfte abwickeln), Angaben über Sie, die uns Personen aus Ihrem Umfeld 

(Familie, Berater, Rechtsvertreter, Ärzte etc.) geben, damit wir Verträge mit Ihnen oder unter 

Einbezug von Ihnen abschliessen oder abwickeln können (z. B. Gesundheitsprüfung durchführen 

lassen, Ihre Adresse für Mitteilungen, Vollmachten, Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, 

Angaben von Banken, Versicherungen, Vertriebs- und anderen Vertragspartnern von uns zur 

Inanspruchnahme oder Erbringung von Leistungen durch Sie (z. B. erfolgte Zahlungen)). 

 

Die Zusatzpensionskasse der Dätwyler Gruppe betreibt keine eigene Website, sondern die 

öffentlich zugänglichen elektronischen Informationen sind auf der Website der Dätwyler Gruppe 

abgespeichert (www.datwyler.com). Beim Aufruf der Website erscheint automatisch folgende 

Information: "Um den gesamten Inhalt und vollen Funktionsumfang dieser Website nutzen zu 

können und uns die Möglichkeit zu geben, Daten für statistische und analytische Zwecke anonym 

zu verfolgen, ist es notwendig, Cookies zu setzen. Sie haben die Wahl, dies zu erlauben. Lesen Sie 

mehr darüber in unserer Datenschutzerklärung». Die gesamte Datenschutzerklärung ist unter 

folgendem Link abgespeichert: www.datwyler.com/de/datenschutzerklaerung.  

 

3. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen 

 

Wir bearbeiten die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um die Verwaltung der 

überobligatorischen Vorsorgelösung unserer Versicherten sicherstellen zu können, insbesondere 

geht es dabei um die Erfüllung der im Gesetz über die berufliche Vorsorge (BVG) sowie im 

Freizügigkeitsgesetz (FZG) genannten Aufgaben.  

 

Darüber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt 

und es uns als angezeigt erscheint, auch für folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch 

Dritte) ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben, sofern wir dafür nicht schon 

aufgrund Ihrer Einwilligung oder zur Durchführung des Vertrages berechtigt sind: 

 

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen 

Streitigkeiten und behördlichen Verfahren; 

• Verhinderung und Aufklärung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z. B. 

Durchführung interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekämpfung); 

• Gewährleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites und weiteren 

Plattformen; 

• Überwachungstätigkeiten zur Wahrung des Hausrechts als Immobilieneigentümerin und 

sonstige Massnahmen zur IT-, Gebäude- und Anlagesicherheit und Schutz unserer 

Mitarbeitenden und weiteren Personen und uns anvertrauten Werte (wie z. B. 

Zutrittskontrollen, Netzwerk- und Mailscanner, Telefon- nicht aber Sprachaufzeichnungen); 

• Übertragung von Versichertendaten auf andere Vorsorgeeinrichtungen im Rahmen von 

Anschlussübergängen an diese Einrichtungen sowie die Bearbeitung von Versichertendaten 

durch Pensionskassenexperten und Rückversicherer; 
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Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personendaten für bestimmte Zwecke erteilt 

haben (z. B. bei der Anmeldung als Versicherte oder zur Durchführung einer Gesundheitsprüfung), 

bearbeiten wir Ihre Personendaten im Rahmen und gestützt auf diese Einwilligung, soweit wir keine 

andere Rechtsgrundlage haben und wir eine solche benötigen. Eine erteilte Einwilligung kann 

jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen 

hat. 

 

 

4. Datenweitergabe und Datenübermittlung ins Ausland 

 

Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten und der Zwecke gemäss Ziff. 3, soweit 

erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, Daten auch an Dritte weiter, weil sie diese für uns 

bearbeiten. Dabei geht es um folgende Kategorien von Empfängern: 

 

• Dienstleister von uns einschliesslich Auftragsbearbeitern (wie z. B. IT-Provider, IT-Wartung); 

• Händler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschäftspartner; 

• Arbeitgeber; 

• In- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichte; 

• Branchenorganisationen, Verbände, Organisationen und weitere Gremien; 

• anderen Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren; 

 

alle in der Folge Empfänger genannt. 

 

Diese Empfänger sind in der Schweiz oder in Einzelfällen in der EU.  

 

5. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten 

 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es für die Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke 

erforderlich ist. Das heisst zum Beispiel für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (vom 

Eintritt, während der Anstellung bis zur Beendigung Versichertenverhältnisses) sowie darüber 

hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Dabei ist es 

möglich, dass Personendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen unser 

Unternehmen geltend gemacht werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu 

verpflichtet sind oder berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern (z. B. für Beweis- und 

Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke nicht mehr 

erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich gelöscht oder anonymisiert. Für 

betriebliche Daten (z. B. Systemprotokolle, Logs) gelten grundsätzlich kürzere 

Aufbewahrungsfristen von zwölf Monaten oder weniger. 

 

 

 

6. Datensicherheit 

 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz 

Ihrer Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa in internen Richtlinien 

zum Datenschutz, interne Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitslösungen, Zugangs- und 
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Zugriffskontrollen und –beschränkungen, Verschlüsselung von Datenträgern und Übermittlungen, 

sowie deren regelmässigen Kontrollen. 

 

 

7. Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten 

 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen diejenigen Personendaten bereitgestellt werden, 

die für die Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung und der Erfüllung der damit 

verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche Pflicht, uns Daten 

bereitzustellen, gibt es in der Regel nicht). Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der 

Lage sein, gewisse Verträge abzuschliessen oder abzuwickeln. 

 

 

8. Automatisierte Entscheidungen 

 

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung, und auch sonst nutzen wir 

grundsätzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung. Sollten wir solche Verfahren in 

Einzelfällen einsetzen, werden wir Sie hierüber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich 

vorgegeben ist und Sie über die damit zusammenhängenden Rechte aufklären. 

 

 

9. Rechte der betroffenen Person 

 

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und so weit darin das Recht 

auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, das Recht auf Einschränkung der Datenbearbeitung und 

sonst dem Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen sowie auf Herausgabe von 

Personendaten zwecks Übertragung an eine andere Stelle (sog. Daten Portabilität). Bitte beachten 

Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschränkungen 

geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet 

sind, daran ein überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dürfen) oder Sie für 

die Geltendmachung von Ansprüchen benötigen. Falls für Sie Kosten anfallen, werden wir Sie 

vorab informieren. Über die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in Ziff. 3 

informiert. Beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen 

Abmachungen stehen kann. Wir werden Sie diesfalls vorgängig informieren, wo dies nicht bereits 

vertraglich geregelt ist. Die Ausübung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre 

Identität eindeutig nachweisen (z. B. durch eine Ausweiskopie, wo Ihre Identität sonst nicht klar ist 

bzw. verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung Ihrer Rechte können Sie uns unter der in Ziff. 1 

angegebenen Adresse kontaktieren.  

 

 

 

 

10. Änderungen 

 

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die 

jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil 
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einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung über die Änderung 

per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren. 

 

 

11. Version 

 

Diese Datenschutzerklärung datiert vom 1. September 2023 

  

 


