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UNSER
QUALITATSSIEGEL

JEDER DATWYLER-MITARBEITER HAT SICH DEN FOLGENDEN
GRUNDSATZEN VERSCHRIEBEN UND IST BESTREBT, FUR
UNSERE KUNDEN HOCHSTE QUALITAT ZU GEWAHRLEISTEN —
FUR ALLE UNSERE PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN,
AUF DER GANZEN WELT.

Eine Kultur der Kunden-
freundlichkeit leben

Unsere Kunden sind unsere
hochste Prioritat. Es ist unser
Anspruch, ihre Erwartungen zu
Ubertreffen und langfristige, auf
Vertrauen griindende Partner-
schaften aufzubauen. In der
Kommunikation mit unseren
Kunden sind wir konsistent,
transparent und zuverlassig.

Qualitdtsbewusstsein fordern
Wir sind bestrebt, ein proaktives
Unternehmen zu sein, agile und
innovative Prozesse einzuset-
zen und geltende Vorschriften
und Normen einzuhalten.
Unsere Qualitatsprinzipien sind
in unserer gesamten Wert-
schopfungskette verankert.
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Wir fordern die bereichstiber-
greifende Zusammenarbeit, und
alle werden in die Suche nach
nachhaltigen Lésungen fir
unsere Kunden eingebunden.

Prozesse verbessern

Wir wollen in unserer Arbeit

jeden Tag besser werden. Unser
Qualitdtsmanagementsystem wird
durch DigitalisierungsmaflSnahmen
optimiert und ermdglicht so
Analyse, Wissensaustausch und
Standardisierung.

Mit einem risikobewussten Ansatz
und unserem Know-how werden wir
den sich wandelnden Anforderun-
gen unserer Kunden und anderer
Stakeholder gerecht und gestalten
zukunftsorientierte Prozesse.

NO MATTER WHAT
THE FUTURE HOLDS



