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POLITIKA KVALITY 
 

NAŠE PEČEŤ KVALITY 

 
KAŽDÝ ZAMĚSTNANEC SPOLEČNOSTI DATWYLER 
JE POVINEN CTÍT NÁSLEDUJÍCÍ ZÁSADY A 
USILOVAT O NEPŘETRŽITOU NEJVYŠŠÍ KVALITU 
PRO NAŠE ZÁKAZNÍKY: VE VŠECH PRODUKTECH A 
SLUŽBÁCH, KTERÉ NABÍZÍME,  
A NA CELÉM SVĚTĚ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  

Kultura orientovaná na zákazníka 

Naši zákazníci jsou pro nás nejvyšší 

prioritou. Snažíme se překračovat 

jejich očekávání, utvářet dlouhodobá 

partnerství postavená na důvěře. 

V komunikaci se zákazníky jsme 

konzistentní, transparentní a 

spolehliví. 

 

Prosazujeme způsob uvažování 

orientovaný na kvalitu 

Naším cílem je být aktivní organizací, 

která využívá hbité a inovační 

procesy, současně ale plní požadavky 

relevantních předpisů a norem. 

Principy kvality jsou součástí našeho 

kompletního hodnotového řetězce. 

Podporujeme mezifunkční spolupráci 

a zapojujeme každého do tvorby 

udržitelných řešení pro naše 

zákazníky. 

 

Zlepšování procesů 

Ve všem, co děláme, usilujeme 

o neustálé zlepšování. Náš systém 

řízení kvality se opírá o digitalizaci, 

která nám umožňuje provádět 

analýzy, výměnu znalostí a 

standardizaci. 

 

Využíváme přístup na základě rizik  

a své odborné znalosti k naplňování 

náročných potřeb našich zákazníků  

a dalších zainteresovaných osob a 

k utváření procesů orientovaných 

na budoucnost. 
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